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Resumo

O artigo parte do pressuposto de que as incorporacdes’ proporcionam um
aumento da eficiéncia de intermediagdes entre os envolvidos, possivelmente
decorrentes de aprimoramentos no gerenciamento operacional e de cortes nos
custos administrativos. A unido de cinco cooperativas singulares do Sistema de
Cooperativas de Crédito Rural com Interacdo Solidaria (Cresol), resultou na
formacdo da cooperativa Cresol Vale Europeu, a qual visa aumentar a
eficiéncia de resultados sem perder, no ensejo dessa nova empreitada, a
esséncia de sua constituicdo original em termos de coeséo social e formacéo
de base. O desafio do sistema das cooperativas de crédito solidario, no geral, €
incluir no seu quadro social os segmentos sociais - e insere-se aqui a
agricultura familiar - que ndo possuem acesso ao crédito e outros servicos
financeiros bésicos, sem o0s quais permanecem a margem das politicas
publicas de insercdo produtiva e diminuem sua capacidade de conviver nos
mercados e desfrutar de qualidade de vida no meio social. O estudo é oriundo
de revisdo bibliografica, investigacdo documental e pesquisa empirica por meio
de participagdo em eventos ligados ao processo de incorporacdo das
cooperativas além da realizacdo de entrevistas junto aos diretores das
cooperativas envolvidas. Conclui-se que o0 processo de incorporacdo é
incentivado pela conjuntura socioecondmica das cooperativas e por resolucées
do Banco Central, pretendendo aprimorar a eficiéncia financeira e
competitividade dessas organizacdes do Sistema Financeiro Nacional e, por
consequéncia, aumentar a capacidade de atuacdo com agente de
desenvolvimento no territorio de abrangéncia formado pela nova organizacao.
Para tanto a acdo precisa estar fundamentada por processos educativos e
sistema de governanca qualificados.

Palavras-chave: Cooperativa de crédito, agricultura familiar, incorporacgao.

Abstract
This article assumes that the mergers provide an increase in the efficiency of
intermediation among those involved, possibly due to improvements in

' A literatura especializada trata do tema do artigo como fusdes/incorporagfes. O processo que
ocorreu na Cresol Vale Europeu juridicamente foi uma incorporagdo, porém para facilitar o
entendimento entre os cooperados, o processo foi denominado de fusdo ou unido.
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operational management and administrative cost cuts. The creation of the
cooperative Cresol Vale Europeo, which aims to increase the efficiency of
results without losing, as a result of this new venture, the essence of its original
constitution in terms of social cohesion and basic training. The challenge of the
solidarity credit cooperative system in general is to include in its membership
the social segments - and here it is family farming - that do not have access to
credit and other basic financial services, without which they remain on the
sidelines of the public policies of productive insertion and reduce their capacity
to live together in markets and enjoy quality of life in the social environment.
The study is based on bibliographical review, documentary research and
empirical research through participation in events related to the process of
incorporation of cooperatives, besides conducting interviews with the directors
of the cooperatives involved. It is concluded that the incorporation process is
stimulated by the socioeconomic conjuncture of the cooperatives and by
resolutions of the Central Bank, aiming to improve the financial efficiency and
competitiveness of these organizations of the National Financial System and,
consequently, to increase the capacity of action with development agent in the
territory formed by the new organization. For this, the action must be based on
educative processes and a qualified governance system.

Keywords: Credit cooperative, family farming, incorporation.

1. Introducéo

Este trabalho tem como objetivo discutir aspectos relacionados ao
processo de criacdo da Cooperativa de Crédito Rural com Interacdo Solidaria
Cresol Vale Europeu, vinculada ao Sistema Cooperativa Central de Creédito
Rural com Interacdo Solidaria — Cresol Baser. A Cooperativa Vale Europeu se
consolidou no final de 2018, por meio da incorporacdo de 05 cooperativas
singulares integrantes da Central Baser, que tinham sede nos municipios
catarinenses de Aguas Mornas, Botuvera, ltuporanga, Sdo Jo&o do Itaperii e
Schréeder. A unido das estruturas presentes nessas cooperativas, além de
aglutinar os sécios e a area de atuacao ja existentes, gerou novos desafios na
busca do equilibrio entre a eficiéncia financeira e a manutencdo dos principios
cooperativistas, como também na capacidade de protagonizar acfes
estratégicas para o desenvolvimento do territério a ser atendido pela nova
organizacao.

Portanto, além de discutir em que medida a nova Cooperativa aproveitou
esse novo cenario de atuacdo para planejar acfes baseadas no enfoque
territorial, o trabalho busca compreender a existéncia de outros aspectos, que
ndo o econdbmico, que foram decisivos para promover o processo de unido
entre as cooperativas. E ainda, de que forma esse processo esta sendo
acompanhado por acdes de educacdo e formacdo dos técnicos/dirigentes e
cooperados diante desse novo cenario.

A pesquisa empirica foi realizada junto aos dirigentes das antigas
cooperativas e por meio da observacdo dos autores em diversas pre-
assembleias efetuadas em todas as regides de atuacao e na assembleia geral
da Cresol Vale Europeu. Foram acompanhadas tanto as assembleias que
ocorreram ao longo de 2018 para discussao e aprovacgéo da incorporagéo junto
ao quadro social, como as assembleias de prestacdo de contas da nova
cooperativa ocorridas em fevereiro e margo de 2019.
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Este trabalho estad inserido em um conjunto de pesquisas que vém
sendo realizadas pelo Laboratério de Estudos da Multifuncionalidade Agricola e
do Territorio (Lemate), 6rgédo integrante do Nucleo de Desenvolvimento Rural
Sustentavel, pertencentes a Universidade Federal de Santa Catarina. No final
de setembro de 2018, o Lemate aprovou um projeto na chamada publica
CNPg/SESCOOP 007/2018 — Desenvolvimento Cientifico, Tecnoldgico e
Inovagdo em Cooperativismo. O projeto aprovado vem realizando um estudo
dos programas educacionais e de formacdo da Cresol Vale Europeu,
relacionando-os aos mecanismos de governanca da Cooperativa,
especialmente em relacdo a Organizacdo do Quadro Social (OQS), resultados
socioecondmicos e ambientais e na expansao da cultura cooperativista. Nesse
sentido, o projeto e este artigo, somados a outras dissertacdes e iniciativas do
Lemate, pretendem gerar conhecimentos importantes para qualificar o sistema
cooperativo e o desenvolvimento da regido.

O artigo estd estruturado em seis secdes, além desta introducao.
Inicialmente é feito um resgate historico junto a um breve contexto sobre o
cooperativismo de crédito solidario e sua importancia para a agricultura familiar,
além de uma apresentacdo da Cresol Vale Europeu. Na secdo seguinte
discute-se o conceito de governanca das cooperativas de crédito aplicado ao
processo de incorporacdo. A quarta secdo do artigo discorre sobre a
conceituacdo teorica do processo de unido das cooperativas. Na quinta é
apresentada a metodologia de pesquisa e como se deu a coleta dos dados
empiricos, para, na sexta secdo serem relatados os resultados e analises
decorrentes da investigacdo a campo. As consideracfes finais sintetizam os
dados da pesquisa e ressalta alguns desafios gerados pela cooperativa recém-
criada.

2. O Cooperativismo de crédito solidario e a Cresol Vale Europeu

O Sistema de Cooperativa Central de Crédito Rural com Interacdo
Solidaria — Cresol Baser surgiu na década de 1990, periodo em que se observa
o inicio de processo de fortalecimento da agricultura familiar brasileira em
termos politicos e institucionais (BURIGO, 2010). Visto como um dos
elementos estratégicos para o desenvolvimento do meio rural, experiéncias
alternativas de criacao de cooperativas de crédito surgem em Santa Catarina, a
partir dos trabalhos das Organizacbes Nao-Governamentais (ONG) e de fundos
de crédito rotativo, desenvolvidos com apoio da igreja catélica e movimentos
sociais do campo. Mais adiante surge no Sudoeste do Parand a primeira
cooperativa de crédito rural com interacdo solidaria Cresol (COLONIESE;
LOURENCI; RODRIGUES, 2010). Em pouco tempo, esse Sistema, expande-se
e se consolida nos trés estados do Sul (RISSON, 2010).

A criacdo do Sistema Cresol teve como objetivo a constru¢cdo de um
cooperativismo que ndo reproduzisse o modelo tradicional. O objetivo era
organizar um novo modelo de cooperativa que atendesse agricultores
familiares excluidos do pacote tecnolégico convencional da “revolucao verde”,
primando pela existéncia de uma organizacao local, de preferéncia uma por
municipio, que garantisse a constru¢do de novos “sistemas financeiros de
proximidade” (SERVET; VALLLAT, 2001). O envolvimento de organizac¢des da
agricultura familiar existentes nos espacos locais reforcaria a capacidade de
gestdo e seus quadros poderiam compor os conselhos administrativos e fiscal
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da cooperativa. Ao contrario dos arranjos centralizados, baseados em
cooperativas de grande porte, optou-se por estruturas descentralizadas, em
forma de rede, articuladas entre si e com a comunidade local, favorecendo a
democratizacdo do uso do crédito rural e o efetivo controle social
(COLONIESE; LOURENCI; RODRIGUES, 2010).

Durante duas décadas, cooperativas do Sistema Cresol se multiplicaram
inicialmente no Sul e posteriormente em outros estados do pais. Essa
expansado foi acompanhada pela criagcdo de novas centrais. Tais experiéncias
tornaram-se 0 exemplo mais expressivo da vertente solidaria do cooperativismo
nacional (BURIGO, 2010). A partir de 2016, a Confederacédo Cresol, criada
para fortalecer essa vertente no plano federal, passou a ser composta por 05
cooperativas centrais: Cresol Baser, Cresol Central RS/SC, Cresol Sicoper e
Ascoob Central® e Crehnor (DAGNESE, 2016).

Segundo informacdes do Banco Central do Brasil (BCB), em 2017 o
Sistema Cresol possuia 116 cooperativas singulares, além de contar com
aproximadamente 501 mil cooperados. Suas 528 agéncias atendem 1.341
municipios em 17 estados da federagdo. Em 2018, a Cresol apresentou 0s
seguintes resultados econémicos: R$ 1 bi de Patrimbénio de Referéncia; R$ 2,7
bi de depositos totais; R$ 2 bi de Crédito comercial; R$ 3,1 bi de Crédito Rural
(custeio e investimento); R$ 120 milhdes de Resultado Financeiro e R$ 7,84 bi
de Recursos Administrados Totais®.

A cooperativa de crédito € uma instituicdo econémica com potencial para
provocar transformagdes significativas no desenvolvimento rural e na vida dos
agricultores (BURIGO, 2007). Para o Sistema Cresol, o crédito deve instituir
uma nova dinamica no meio rural e impulsionar processos de desenvolvimento
local e territorial. Esse processo envolve geralmente um conjunto de
organizacdes e entidades que tem compromisso e relacdo com a agricultura
familiar nos territorios (RISSON, 2010).

A Cresol Vale Europeu é a maior cooperativa do Sistema Baser. O
processo que a gerou reflete, nas palavras de seus dirigentes e
administradores, “a wunido importante em busca do fortalecimento da
cooperativa, com objetivo de torna-la mais sélida, melhorar a competitividade e
o ganho de escala”. No entanto, existe a preocupacdo do quadro social e
também dos dirigentes da cooperativa de que esse processo de incorporacao
nao signifique um processo de fortalecimento da “légica bancaria” e
afastamento da cooperativa da realidade socioeconémica atual de seus
cooperados. Conforme destaca (BITTENCOURT, 2010, p. 462): “o grande
desafio para as cooperativas de crédito com Interacdo Solidaria é tornarem-se
viaveis economicamente mantendo vivos seus principios e valores”.

A cooperativa tem sua sede localizada no municipio de Aguas Mornas-
SC (36 km da capital do Estado de Santa Catarina). A unido das cooperativas
criou uma area de atuacdo que abrange praticamente todos 0os municipios da

2 Situada em Serrinha (BA) a Ascoob Central atua em 16 territdrios rurais do estado da Bahia,
Sergipe e Alagoas, com 07 cooperativas filiadas, 09 cooperativas conveniadas e com pontos
de atendimento em 30 municipios, abrangendo cerca de 50 mil cooperados. Para mais
informacdes acessar: http://www.sistemaascoob.com.br/index.

3 Anotacdes do pesquisador Marcos Catelli Rocha na Ultima assembleia do processo de uniéo
da cooperativa Cresol Vale Europeu, realizada em Aguas Mornas-SC, no dia 18 de outubro de

2018.
il

* ibidem.
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faixa do litoral catarinense, norte do estado e Alto Vale do Itajai, além do
municipio de Nova Friburgo e parte da regido serrana do estado do Rio de
Janeiro (Figura 1).
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Figura 1: Mapa de atuacao da Cresol Vale Europeu.
Fonte: Imagem cedida pela equipe da Cresol.

O territorio de abrangéncia da Cresol Vale Europeu é formado por 96

municipios, que anteriormente eram base das cooperativas que deram origem a nova
organizacao, conforme pode ser verificado a seguir (Quadro 1).

Quadro 1: Area de abrangéncia da Cresol Vale Europeu, apds o processo de
incorporacgao (2018).



NOME DA
COOPERATIVA
ANTERIOR

AREA DE ABRANGENCIA

(Municipios)

Cresol Aguas
Mornas

Cresol Sao Joao
do Itaperid

Cresol Vale
Europeu

Cresol
Schroeder

Cresol Alto Vale

Aguas Mornas (municipio sede), Angelina, S&o Bonifacio, Anitapolis, Anténio
Carlos, Governador Celso Ramos, Biguacu, Sdo Pedro de Alcantara, Major
Gercino, Sao José, Laguna, Paulo Lopes, Pedras Grandes, Gravatal, Braco
do Norte, Sdo Martinho, Armazém, Imbituba, Tubardo, Capivari de Baixo,
Tijucas, Palhoca, Florianépolis, Imarui, Garopaba, Rancho Queimado, Santo
Amaro da Imperatriz, e ainda nos municipios de Cachoeira de Macacu, Séo
José do Vale do Rio Preto, Sapucaia, Sumidouro, Teresépolis, Trajano de
Moraes e Nova Friburgo, localizados no estado do Rio de Janeiro.

Sao Joado do ltaperit (Municipio sede) Araquari, Barra Velha, Balneario
Barra do Sul, Sdo Francisco do Sul, Guaruva, Itapoa, Penha, Massaranduba
e Balneério de Picarras e ainda o municipio de Guaratuba localizado no
Estado do Parana.

Botuverd (Municipio sede), Brusque, Guabiruba, Vidal Ramos, Sdo Jodo
Batista, Canelinha, Nova Trento, Itajai, Itapema, Porto Belo, Bombinhas,
Leoberto Leal, Camborit e Balneario Camboria.

Schréeder (Municipio sede), Jaragua do Sul, Blumenau, Rodeio, Pomerode,
Guaramirim, Campo Alegre, Rio Negrinho, Sdo Bento do Sul, Corupa,
Joinville, Luiz Alves, Indaial, Timbd, Benedito Novo, Rio dos Cedros,
Ascurra, Dr. Pedrinho, Gaspar, llhota e Navegantes.

ltuporanga (municipio sede), Petrolandia, Imbuia, Chapaddo do Lageado,
Aurora, Agrolandia, Atalanta, Agronémica, Bragco do Trombudo, Trombudo
Central, Rio do Sul, Otacilio Costa, Laurentino, Rio do Oeste e Palmeira.

Fonte: Acervo técnico da Cresol, adaptado pelo autor.

O processo de incorporacéo tornou a nova cooperativa uma organizacao
de grande porte em termos econdmicos e sociais, dentro dos padrées do

Sistema Cresol.

Seguem, abaixo, outros dados sobre a estrutura da

cooperativa Cresol Vale Europeu (Quadro 2).

Quadro 2: Informacdes socioecondmicas da Cresol Vale Europeu.
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ITEM /ANO 2018
Municipios atendidos 96
Agéncias 32
Associados 23.339
Associados ativos 22.814
Aplicadores (depositantes) 9.401
Tomadores de empréstimo 10.073
Crédito comercial R$ 101,4 milhdes
Crédito rural (custeio e investimento) R$ 123,3 milhdes
Patrimdnio de Referéncia R$ 54,1 milhdes
Depositos totais R$ 220,9 milhdes
Resultado financeiro R$ 3,28 milhdes
Recursos administrados totais R$ 430 milhdes

Fonte: Relatério de Atividades e Balango Social 2018, adaptado pelo autor.

Com a unido de empresas ou no caso, de cooperativas ampliam-se as
possibilidades de crescimento econdmico (economia de escala e escopo), mas
geram-se também novos desafios em termos de governanca, pois quanto
maior o numero de cooperados mais dificil torna-se a participacdo direta
(CANCADO et al., 2014). Evidencia-se, portanto, a necessidade de estudos e
pesquisas que possibilitem entender o processo de incorporagcdo no
cooperativismo de crédito da agricultura familiar e avaliar como 0s processos
de educacdo cooperativa e de OQS podem contribuir para qualificar a
governanca cooperativa. A contribuicdo desses estudos é destacada por
Veloso Junior (2011 p. 19): “na medida em que trata de um fendbmeno pouco
estudado no ambito do cooperativismo — as fusGes e incorporagdes”.

Os dados e as indagacdes acima ilustram bem o novo momento do
cooperativismo solidario. Para tanto foram identificadas perguntas de pesquisa
indagando se os ideais de desenvolvimento local, aliado ao protagonismo da
agricultura familiar, que estavam presentes na criacdo do sistema Cresol, estdo
mudando com o novo cendrio? Essas mudancas sdo imperativas em razéo de
transformacdes socioecondbmicas ocorridas do pais e no Sistema Financeiro
Nacional (SFN) nos ultimos anos? Refletem exigéncias inescapaveis do Banco
Central, que visam oferecer maior seguranca e capacidade de atuacdo das
cooperativas de crédito no SFN?

Diante dessas indagacfes pode-se lembrar de que em pouquissimos
casos o0 desenvolvimento do sistema cooperativista ndo obedeceu a “regra
classica que volta o feitico contra o feiticeiro: o sucesso empresarial das
cooperativas costuma ser a face préspera e iluminada de uma moeda que tem
outro lado bem mais obscuro, representado pela distancia crescente entre as
suas direcdes e os associados” (ABRAMOVAY, 1994 p. 11). Assim, a pesquisa
esté inserida num contexto de desafios em que a cooperativa vai enfrentar na
sua estrutura de governanca, buscando avaliar em que medida essas
mudancas impactam seus principios cooperativistas solidarios.

3. A governanca aplicada as cooperativas de crédito

Em 2008, o Banco Central do Brasil publicou o relatério “Diretrizes de
boas praticas para governanga em cooperativas de crédito no Brasil”, um
produto oriundo do seu projeto “Governanga cooperativa: mecanismos para o
fortalecimento da governanga em cooperativas de crédito no Brasil”. No
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relatério sao destacados alguns pontos chaves para compreensdo da
governanca e da gestao numa cooperativa de crédito.

Diferentemente da empresa privada, a cooperativa caracteriza-se por ser
uma sociedade de pessoas e ndo de capital. Além disso, as cooperativas sao
administradas pelos seus cooperados e que cada sécio tem direito a um voto
em assembleia, ndo importando do valor de capital investido na organizacao.
Assim, o foco principal de uma cooperativa € atender as necessidades do
associado (BCB, 2008), embora, por divergéncias de interesse dos préprios
associados, nem sempre isso ocorra de maneira satisfatoria.

Para o gestor do SFN a governanca cooperativa refere-se ao conjunto
de mecanismos e controles internos e externos, que permite aos cooperados
definir e assegurar a execucao dos objetivos da cooperativa, garantindo sua
continuidade e os principios cooperativistas (BANCO CENTRAL DO BRASIL,
2008). Dentre os aspectos abordados por essa definicdo, o BCB levanta uma
preocupacdo com a representatividade e participacdo do cooperado nas
decisbes e instancias da cooperativa. Essa situacdo pressupbe dele
envolvimento ativo nos momentos de educacdo e de formacdo que a
organizacdo deve proporcionar, como forma de ampliar seus conhecimentos a
respeito do funcionamento da cooperativa.

Uma das principais recomendac¢6es do Banco Central para aprimorar a
governanca da cooperativa é a segregacdo de atribuicbes, ou seja, a
separacdo entre as funcBes estratégicas e as funcdes executivas. Outra
recomendacgao relaciona-se aos instrumentos de fiscalizagdo e de controle,
destacando que as fun¢des do conselho fiscal e da auditoria sdo pecas chaves
para que haja transparéncia das ac¢des da cooperativa aos associados. Embora
essas recomendacfes ja sejam adotadas pelas organizacées que se uniram
para formar a Cresol Vale Europeu, a incorporagdo gerou uma preocupacao
em relacdo a participacdo efetiva do associado nos espacos de tomada de
decisdo, o que torna necessario o desenvolvimento de novas estratégias para
qualificar a governanca e os programas de educacao.

A incorporacdo, mesmo quando bem encaminhada, sempre representa
um processo delicado para todos os envolvidos, e especialmente para os
dirigentes e colaboradores. Geralmente, envolve alteracbes nos organogramas,
hierarquias internas usos dos sistemas e controles, dinamicas de trabalho e
mudanca de padrdes, comportamentos e nas rotinas. Tudo isso ainda depende
de um nivelamento de informacdo e da compreensdo coletiva sobre os
acontecimentos por parte do quando social. Por isso, o papel da educacao
cooperativista € de suma importancia nesse processo, pois evidencia a questao
diferencial do associado como dono da cooperativa, detentor de direitos e
deveres. Além disso, fomenta a formacao de futuros dirigentes/conselheiros,
contribuindo para a sustentabilidade da cooperativa.

4. O processo de fuséo/incorporacao no cooperativismo de crédito

Designa-se fusdo o processo em que duas ou mais empresas se unem
para formar uma sociedade absolutamente nova, que absorvera os ativos e
passivos das empresas que se uniram (VELOSO; JUNIOR, 2011). Para
Bautista; Miranda (2009, p. 3) “podemos dizer que a fusdo de sociedades ¢ a
reorganizacdo de capitais visando a concentracdo das participacbes das
empresas no mercado.
W
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A fus@ol/incorporacdo de sociedades esta respaldada legalmente no
Caodigo Civil, em seus artigos 1.119 a 1.121, além de outras disposicoes
contidas no art. 228 da Lei n°® 6404/76, Lei de das Sociedades Andnimas (LSA).
Assim ficou definida a fusdo de sociedades na LSA: “A fusao € a operagao pela
qual se unem duas ou mais sociedades para formar sociedade nova, que lhes
sucedera em todos os direitos e obrigagdes” (CAHALI: 2007, p. 1085 apud
BAUTISTA; MIRANDA, 2009).

Observa-se que a Cresol Vale Europeu € derivada de processo
horizontal de incorporacdo, j& que se trata de processo envolvendo
cooperativas de crédito singulares. Essa categorizac&do ocorre devido aos tipos
de fusaol/incorporagao existentes:

Denomina-se fusdo ou incorporacéo horizontal o processo em que
duas ou mais empresas pertencentes a0 mesmo segmento se unem.
Existem também as fusdes ou incorporacdes verticais — quando
ocorre a unido entre uma empresa e um fornecedor ou um cliente — e
as fusBes ou incorporacdes em conglomerado — quando duas
empresas de segmentos diferentes se unem (VELOSO JUNIOR,
2011, p. 35).

Os fatores motivadores de fusdes e incorporacdes podem ter naturezas
distintas. Segundo Bautista e Miranda (2009, p. 01): “um dos principais motivos
para a fusdo, incorporacdo e até para a cisdo das sociedades é a
competitividade atual dos mercados e um dos fatores relevantes para tal
situagdo € o fendmeno da globalizagdo mundial’. Esse contexto impde as
empresas a necessidade de evoluirem constantemente, sob risco de perderem
espaco no mercado em que atuam, a ponto de deixarem de atuar em razao da
concorréncia. A globalizacdo da economia € um elemento importante no
contexto atual, mas outros motivos podem estar na origem dos processos de
fusdo/incorporacao:

As imposi¢cdes do rapido avanco tecnolégico, a necessidade de
grandes capitais, de equipamentos modernos, de profissionalizagédo
da gestéo, de planejamento, de reducdo de custos para enfrentar a
competicdo da economia em mercados integrados e globalizados
constituem fortes motivos para que as sociedades cooperativas
considerem as aliancas estratégicas e as fusGes como alternativas
para sobreviver em ambientes competitivos (AMARAL,2012, p. 04).

Nesse cenario de expansdo da globalizacdo, aliado a necessidade de
aumentar a competitividade nos mercados em que operam, podem impor
medidas de unido de empresas seguindo diferentes estratégias: “a
incorporacdo de concorrentes menores; a fusdo de duas sociedades; ou até,
em alguns ramos de atividade, dividir o capital da empresa objetivando a
concentracdo na pluralidade, reducdo de encargos tributarios, maior
organizacdo para o desempenho de suas atividades, entre outros motivos”
(BAUTISTA; MIRANDA, 2009 p.02). Em outras palavras, essa reorganizagéo
pode significar:

Um processo de Fusdo/lncorporacdo pode ter como objetivo a
reorganizacdo das instituicbes envolvidas, como resposta a
mudancas na conjuntura econdmica, ou visando o planejamento
sucessorio e a protegdo do patrimonio dos socios, ou ainda
almejando planejamento fiscal. (LUDICIBUS ET AL., 2010 apud
VELOSO JUNIOR, 2011, p. 37).
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A adocado de estratégias de incorporacdo também podem representar
outras vantagens, tais como: o aumento das receitas conquistadas por meio
de beneficios estratégicos, como aumento do poder de mercado e ganhos de
marketing, além de economias de escala e de producédo; reducdo do custo de
capital; diversificacdo do risco; expansdo da area de atuacdo; reducdo de
despesas administrativas; otimizacdo da estrutura; compartilhamento de
atividades, utilizacdo, em conjunto, de marcas; acesso a recursos financeiros;
utilizacdo em comum, de tecnologias; e aumento de chance de sobrevivéncia
do negédcio (ROSS et al. 2002; BAUER, 2009; AMARAL, 2012).

A pesquisa de Amaral destaca alguns beneficios gerados pelas
fusBes/incorporacdes no desempenho das cooperativas de crédito:

De forma geral, as F&A [fusdo e incorporacdes] implicaram beneficios
para os cooperados, que passaram a desfrutar de uma instituicdo
com maior potencial de diversificagdo de produtos e servicos e que
também ofereciam mais beneficios monetéarios, evidenciados pela
melhora dos niveis de eficiéncia com relacdo as taxas médias de
remuneracdo de depdsitos e de empréstimos praticadas. Com
relagdo as proprias cooperativas, as F&A implicaram maior
sustentabilidade financeira, o que contribui significativamente para as
condicdes de competitividade, gerando beneficios para todo o setor
de cooperativas de crédito, contribuindo para a credibilidade e
expansao do sistema (Amaral, 2012, p. 56).

No entanto, a mesma autora ressalta que esses processos de
incorporacdo de cooperativas provocam mudancas estruturais nas relagdes
sociais, influenciando todos aqueles que séo afetados direta ou indiretamente.
Essas mudancas sdo pautadas pelos possiveis conflitos de interesses gerados
notadamente entre os associados das organizacdes envolvidas (AMARAL,
2012).

Na Alemanha, as cooperativas viveram um intenso processo de fusdes e
de incorporacdes ja nas décadas de 1960 e 1970. Para se ter uma ideia da sua
dimensdo, basta dizer que em 1950 havia 11 mil cooperativas de crédito
singulares naquele pais, quase todos sem filiais. Em 1970 eram 7,1 mil e, em
2011, somente 1.138 (VELOSO; JUNIOR, 2011). As cooperativas atuais
somam uma rede de 13,5 mil pontos de atendimento, que abrangem
aproximadamente 18,7 milhdes de associados e 11,3 milhdes de clientes ndo
associados. Essa reestruturacdo permitiu que o segmento controlasse 38% do
mercado financeiro local (AMARAL, 2012).

A opcéo pelas fusdes e incorporacdes também é observada no Canada,
Franca e Holanda. No caso do Canad4, o numero de cooperativas de crédito
caiu de 1.372, em 1980, para 451 entidades em 2011 (AMARAL, 2012).

Nota-se que os processos de fusbes e incorporagdes ocorrem em paises
que contam com cooperativismo de crédito jA& bem estabelecido e consolidado.
No Brasil, o principal servico de apoio ao cooperativismo também defende a
importancia das fusdes/incorporagcdes como estratégia de fortalecimento
patrimonial das organizacdes cooperativas, tornando o setor mais competitivo e
seguro. Ou seja, a fusdo ou incorporacdo permitem desenvolver mecanismos
como ganhos de escala, reducdo de custos, aumento de resultados e de
reservas e melhoria na qualificacdo dos dirigentes (SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO, 2016).
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Esse 6rgdo destaca ainda que o impulso a racionalizacdo por meio de
fusbes e de incorporacbes € diretamente relacionado com o grau de

organizagéo e verticalizacao dos sistemas, pois:

Trata-se de um fato que também se mostra intuitivamente
compreensivel: sistemas com organizagdo e controle mais
centralizados podem perceber melhor as redundéancias e ineficiéncias
€ promover, por convencimento ou coercdo, 0s ajustes necessarios
(SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO
COOPERATIVISMO, 2016 p. 124).

Embora mais tardio do que em paises 0s quais o0 cooperativismo de
crédito encontra-se num estagio mais consolidado, o Brasil também observa
um aumento constante dos processos de fusdo/incorporacdo desde os anos
1990, e uma grande crescimento no final da década passada. A Tabela 1
quantifica os processos de fusdo/incorporacao ocorridos no pais entre 0s anos
de 2000 e 2010.

Tabela 1: Numero de fusfes e incorporacdes entre cooperativas de crédito no
Brasil (2000-2010).

Ano Numero de processos
2000 4
2001 7
2002 2
2003 2
2004 9
2005 7
2006 10
2007 10
2008 17
2009 29
2010 28
TOTAL 125

Fonte: VELOSO JUNIOR, 2011.

A partir desse cenario de transformacdes no ambiente socioeconémico e
nas formas de atuacdo das cooperativas brasileiras, a pesquisa busca-se
compreender como a Cresol Vale Europeu enfrenta seus desafios
institucionais, criados desde a sua origem, para atuar com 0 segmento da
agricultura familiar e como agente de desenvolvimento local nas zonas rurais.

5. Metodologia

Optou-se por uma abordagem qualitativa, pois esta facilta a
compreensao sobre o sentido que os autores dao as suas praticas e as suas
interpretacdes a respeito das proprias experiéncias. Para tanto foram utilizadas
técnicas de analise de conteudo (QUIVY; CAMPENHOUDT, 1988).

A primeira etapa da pesquisa consistiu no levantamento e estudo da
producao bibliogréafica (revisédo da literatura) sobre o tema e a regido de estudo.
Durante esse momento também ocorreu a participacdo dos pesquisadores do
Lemate em assembleias da Cresol, conforme mencionado na introducéo deste
trabalho. Esse processo configurou uma etapa exploratéria da pesquisa. Na
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segunda etapa foi realizada uma pesquisa documental nos materiais da
Cooperativa Vale Europeu, em especial nos relacionados ao processo de
incorporagao. A terceira etapa compreendeu a investigagcao de campo, a qual
foi efetuada durante a ultima semana de maio de 2019, por meio de entrevistas
junto aos dirigentes. Essas entrevistas seguiram um roteiro semiestruturado e
foram realizadas na sede da Cresol Vale Europeu, no municipio de Aguas
Mornas-SC.

Por uma questdo operacional e como uma pesquisa de ambito mais
geral, ainda estd em andamento optou-se em entrevistar nesse momento 0s
dirigentes da atual cooperativa. Os 06 entrevistados séo liderancas da Cresol
que participaram ativamente do processo de incorporacdo. Entre os
entrevistados, 05 eram presidentes de uma cooperativa singular antes do
processo de unido ser concretizado, e se tornaram vice-presidentes da nova
organizacdo apoOs a incorporacdo. Nesse grupo estava o presidente atual da
Cresol Vale Europeu (que era o presidente da cooperativa singular de Aguas
Mornas). A sexta entrevista foi com um conselheiro da Central Cresol Baser.

Por fim, na quarta etapa da pesquisa foi realizada a tabulacéo, andlise e
sistematizacdo dos dados das entrevistas. As quais, juntamente com as
informacdes obtidas nas etapas anteriores, serviram de base para a andlise
geral sobre o processo de incorporacdo e para discutir a contribuicdo dos
processos de educacdo cooperativa no ambito de uma governanga voltada
para uma perspectiva territorial.

6. Resultados e discussdes

Esta secdo apresenta os principais resultados obtidos a partir da
observacéo realizada pelos pesquisadores em eventos promovidos pela Cresol
e das entrevistas efetuadas com gestores e liderancas da Cresol Vale Europeu.
No intuito de preservar a identidade dos entrevistados e facilitar a andlise, os
autores reuniram as informacdes extraidas em blocos tematicos.

No que concerne ao processo histérico de formacédo e implementacéo
das cooperativas, os relatos obtidos ressaltaram que este processo comecou
em meados de 2005. As datas de fundacao das cooperativas singulares foram
diferentes em todos 0s municipios, mas 0S precursores iniciaram 0 processo
mais ou menos nesta época. Eles buscaram criar uma forma inovadora em
relacdo aos bancos e as cooperativas de crédito ja existentes em alguns destes
municipios. Em geral, essas organizacdes ndo conseguiam atender boa parte
da populacao rural, especialmente as camadas detentoras de menor poder
aguisitivo. Ressaltou-se, que a demanda pelas novas cooperativas partiu de
agricultores locais, organizados e apoiados pelo Sindicato dos Trabalhadores
Rurais ou por prefeituras municipais. Com o passar dos anos, todas as
cooperativas criadas conseguiram ampliar sua area de atuacédo, consolidando-
se como um agente financeiro com maior numero de movimentacdo e
associados no meio rural.

Com relacdo ao processo de incorporacdo, a maior parte dos
entrevistados salientou que ele foi conduzido de forma conjunta, envolvendo
todos os conselheiros. Antes da unido das cooperativas acontecer de fato, esse
assunto também foi levado aos cooperados — que sdo “os reais donos da
cooperativa”. Na opinidao dos entrevistados e nas falas efetuadas pelos
dirigentes durante as assembleias, a incorporagéo foi defendida como uma
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forma de somar estruturas, alcancar maior equilibrio econémico e financeiro,
proporcionar maior competitividade e ganhos em escala. E possivel também
ampliar os niveis de controle e de gestdo, diminuindo custos, maximizando a
capacidade de negocios e melhorando a padronizacdo dos processos.

Outro aspecto destacado foi a diversidade presente na base das antigas
cooperativas singulares e que hoje fazem parte da Cresol Vale Europeu. Todas
elas possuem caracteristicas proprias, tanto no plano econémico, quanto no
plano cultural, social e territorial. Um exemplo disso é a producdo agropecuaria,
que varia bastante de um local para o outro. Na regido do Alto Vale do Itajai
(regido de ltuporanga) a principal producéo oriunda da agricultura familiar é a
cebola. Ja na regido de Aguas Mornas, destaca-se fortemente a producéo de
hortalicas. Em Sao Jodo do Itaperid a bananicultura tem grande impacto na
economia local. Essa diversidade se revela também no dinamismo econdmico,
nas demandas por empréstimo e nas culturas financeiras dos associados. No
relato do entrevistado C observa-se as principais motivagcbes para esse
processo de incorporacao:

Foi para ter for¢a, quanto maior melhor, a gente consegue atender do
pequeno (que & o nosso foco) agricultor, até o agricultor maior (...)
Além disso, permite “misturar numeros”, porque cada regiao tem um
tipo de nimero (...) a minha [Cresol] vende mais dinheiro, mas a
captacdo ndo é tdo boa na regido, outras regides, captam mais(...)
entdo, estrategicamente para nés foi muito importante, conseguimos
uma alavancagem para atender uma gama maior de soécios, pois
estavamos basicamente no limite (Entrevistado C).

Para os dirigentes as cooperativas unidas podem agora equilibrar melhor
a demanda e oferta de crédito, uma vez que o dinheiro circula entre as regides
atendidas pela cooperativa. Quando ocorre alguma intempérie prejudicial a
agricultura ou algum fator que coloque em risco a producao local, as demandas
de crédito aumentam. De tal modo, quando alguma regido necessita de verbas
ela pode ser atendida pela intercooperacdo entre as agéncias, o0 que
consequentemente amplia a oferta de recursos ao cooperado. Ou seja, 0
cooperado que mais precisa pode ser suprido pelo colchdo de recursos
disponivel na cooperativa.

Com relacdo aos resultados que ja podem ser observados apos a
incorporacdo das cooperativas, 0s entrevistados destacaram um melhor
atendimento aos sécios, como observa-se nas palavras do entrevistado B:

A principio, todo mundo pensava que ele [sOcio] iria ser menos
assistido, olhado menos para ele, mas ndo, o processo que esta se
tornando mais amplo e os so6cios estdo sendo melhor atendidos do
gue estavam antes, porque ele tem muito mais contato e o gerente
consegue atender ele muito melhor do que se tudo vier aqui para a
sede e ela deliberar (Entrevistado B).

Para os dirigentes a incorporacdo esta permitindo uma maior
aproximacéo da Cresol com as comunidades. Entre os fatores que auxiliam
esse processo estd a maior participacdo do conselho nos municipios de
atuacao da Vale Europeu. Cada vice presidente possui uma microrregido de
atuacdo, ou seja, no cenario poés-incorporacdo, em que as funcdes
administrativas foram centralizadas num corpo gestor executivo, nota-se uma
movimentacdo por parte da Cresol para que conselheiros estejam mais
presente e envolvido com o cotidiano local, participando de festas e reunides
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comunitarias e promovendo agfes para os associados na base das agéncias
em que ele atua:

Dizer que a cooperativa ficou maior entdo ficou mais longe do
cooperado, € incorreto, pois aumentou a participacdo nas
assembleias regionais. Isso mostra que esta sendo assertivo! Hoje a
gente estava discutindo como fazer para melhorar ainda mais essa
participacdo para o ano que vem. Entdo, o fato de estar mais longe
do cooperado depende do conselho, das atitudes que o conselho vai
tomar. Hoje o meu trabalho é nédo deixar a cooperativa perder sua
esséncia. No6s estamos mais proximos hoje dos cooperados do que
antes, devido a implantagé@o de diretoria executiva, antes o presidente
avaliava crédito, propostas, hoje eu posso me concentrar mais nos
programas estratégicos, nas a¢des com a comunidade, e € muito
melhor! Também o fato de nos dividirmos (os vice-presidentes) em
microrregides, a nossa funcdo ndo é estar dentro da agéncia (no
escritério) olhando papelada, o que era feito antes (Entrevistado F).

Uma das dificuldades do cooperativismo solidario € contar com pessoas
comprometidas com seus valores e suas propostas de trabalho. Com a
incorporacgao essa necessidade aumentou, fazendo da contratagdo de novos
funcionarios uma questdo que mereca atencdo especial. Esse problema vem
sendo trabalhado por meio de programas de formacao educacional da Cresol.
Segundo o entrevistado F:

Os nossos colaboradores antigos, eles tém o cooperativismo solidario
muito vivo dentro deles, a maior dificuldade que a gente tem é com
guem vem do mercado fora, tanto que tivemos varios acertos e
diversos erros, qguem vem de instituicdo financeira mesmo, bancaria,
temos uma dificuldade muito grande de implantar isso dentro deles, e
mesmo quem veio de outra cooperativa (...) até eles incorporarem o
jeito Cresol leva tempo. Somos cooperativa igual qualquer outra, mas
0 jeito que nos aproximamos do cooperado, é uma diferente da outra
(Entrevistado F).

Ressalta-se, portanto a relevancia dos processos de formacédo e de
educacdo cooperativista para a Cresol, e como eles sdo valorizados pelo
Sistema e as cooperativas. Essa qualificacdo do colaborador ocorre por meio
de uma série de formacdes, para que ele se desenvolva e possa oferecer o
melhor do seu aprendizado no dia a dia da agéncia. Desde quando € admitido,
o colaborador passa por sessfes educacionais gerais e de treinamento técnico
especializado, cujos contetdos vao desde no¢des do cooperativismo em geral,
até os trabalhos rotineiros relativos a sua funcédo. Essa formacdo é continua,
visando a atualizagdo de conhecimento, por meio de treinamentos e encontros
envolvendo também outras cooperativas do Sistema.

Por fim, no que diz respeito a diversidade de publicos que foi ampliada
pela incorporacao das cooperativas, evidenciou-se que essa € de fato questao
preocupante. Porém, segundo os dirigentes ndo deve ocorrer um afastamento
da Cresol em relacdo as suas raizes, que estd fortemente vinculada ao
segmento da agricultora familiar:

Nés ndo queremos perder a esséncia, sou uma [pessoa] que trabalha
muito o rural, para os outros publicos a gente estad aberta, mas o
nosso publico alvo sdo os agricultores, entdo onde que noés temos
muito agricultor, n6s vamos atrds de cada pessoa, porque é da
agricultura (...) para fazer a incluséo social, acho que isso tem que ser
o nosso foco (Entrevistada D).
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Observa-se, portanto, que a ampliacdo do publico cooperado permite
que o capital circule mais na localidade, entre os diversos cooperados
presentes no territorio. O que € contemplado nas palavras do entrevistado A:

Eu vou liberar um custeio, o custeio vai para o agricultor, ele compra
na agropecuaria, da agropecuaria vai para as empresas, 0 que que
eu preciso para que esse dinheiro ndo sair do meu contato, eu
preciso ter o agricultor cooperado, a agropecuaria, 0 mercado, a
farmacia onde vai o dinheiro tem que ser cooperado meu e a inddstria
tem que ser cooperado meu, eu fago um giro interno do dinheiro, e eu
tenho certeza que ele vai voltar para o governo que é ele que liberou
o dinheiro (Entrevistado A).

Mas a questdo do desenvolvimento territorial, segundo as palavras do
entrevistado F ainda vem sendo pouco trabalhada pelos dirigentes, pois o
processo de incorporacdo ainda é muito recente.

6. Consideragdes finais

Para os entrevistados, o processo de unido das cooperativas € incentivado pelo
contexto socioecondmico da regido e principalmente pelas resolu¢cdes do Banco
Central do Brasil. As quais almejam aprimorar a eficiéncia financeira e competitividade
dessas organizacdes no Sistema Financeiro Nacional.

A Cresol Vale Europeu conta com mais de 23 mil cooperados que vivem num
amplo territorio, o que permite planejar acdes de grande alcance em termos sociais,
econdmicos e ambientais. Essa busca pela sustentabilidade pode permitir que ela
trilihe um caminho diferente, distante das praticas tradicionais capitalistas, ja
conhecidas e desenvolvidas pelo estado e pelo mercado. Nota-se que o processo de
incorporacdo da Cresol Vale Europeu, ao contrario do que se podia imaginar, nao
perdeu sua preocupagdo com o relacionamento e a aproximagao direta com 0s sécios,
mesmo quando essa mudanga represente o encontro de pessoas que até a pouco
tempo atrads pouco se conheciam. Essa aproximacao parece estar se dando de modo
gue as bases das antigas cooperativas mantenham suas raizes em termos culturais,
sociais e econbmicos. Porém, alguns desafios surgem ou permanecem no horizonte,
pois uma cooperativa do porte da Vale Europeu precisa se aprimorar constantemente
sua governanca de modo a qualificar a OQS. A segregacao de fungdes entre conselho
e diretoria executiva, incentivada pelo BCB, pode contribuir para que a nova
cooperativa ndo perca sua esséncia em outra direcdo. A segregacdo ajuda o0s
dirigentes a se preocuparem com questdes chaves para o futuro da organizacdo na
Otica da proximidade. Além de intervir fortemente no plano comunitario, € importante
gue o0 os processos de educacdo e governanca possam qualificar a cooperativa para
intervir em espacgos mais amplos de deciséo, relacionados as politicas regionais,
discussodes sobre prioridades de investimentos e na formulag&o de projetos de alcance
coletivo, cumprindo assim seu papel de agente de desenvolvimento sustentavel no
territério.
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